
Saneouro reestrutura áreas operacionais
para ampliar investimentos e aprimorar
atendimento em Ouro Preto

   A Saneouro anunciou uma reestruturação em suas áreas operacionais com o objetivo de fortalecer
a gestão dos sistemas de abastecimento de água e esgotamento sanitário em Ouro Preto. A iniciativa
busca aumentar a eficiência dos serviços prestados, melhorar o atendimento aos clientes e preparar
a concessionária para a execução de novos investimentos previstos para os próximos anos.

   As mudanças envolvem a reformulação das equipes responsáveis pelas áreas de Obras, Operação e
Manutenção.  O  setor  de  Obras  passou  a  contar  com uma nova  estrutura  gerencial  e  com a
incorporação  de  um  profissional  especializado  em  Planejamento,  medida  que  visa  otimizar  a
condução dos projetos estratégicos da empresa.

   Outra novidade é a criação da Gerência de Operação e Manutenção (O&M), responsável por
integrar e coordenar as atividades de manutenção de redes, manutenção eletromecânica e operação
dos sistemas de água e esgoto. A expectativa é ampliar a sinergia entre os setores e garantir maior
eficiência operacional.

   De acordo com o superintendente da Saneouro, Evaristo Bellini, a reestruturação reforça áreas
consideradas essenciais para o desenvolvimento das atividades da concessionária e para o alcance
das metas estabelecidas para o município.

   “As mudanças fortalecem setores estratégicos da empresa e têm como objetivo proporcionar mais
agilidade, eficiência e qualidade na prestação dos serviços à população”, destaca.

   Segundo Bellini, o fortalecimento da área de Obras está diretamente relacionado ao plano de
investimentos  que será  executado nos  próximos anos,  especialmente nas  iniciativas  voltadas  à
ampliação da infraestrutura de esgotamento sanitário.

   Entre os principais projetos previstos está a implantação de novas estações de tratamento de
esgoto, consideradas fundamentais para avançar na universalização do saneamento básico em Ouro
Preto e nos distritos do município.

   “Nosso objetivo é ampliar o acesso aos serviços de saneamento e implementar as soluções
necessárias para o tratamento de esgoto em todas as regiões atendidas pela concessionária”, afirma
o superintendente.

   Com a nova estrutura organizacional, a empresa espera acelerar processos internos, aprimorar a
gestão operacional e oferecer respostas mais rápidas às demandas dos usuários, contribuindo para a
melhoria contínua dos serviços de abastecimento de água e esgotamento sanitário em Ouro Preto.
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