Falta de entregas dos Correios gera
reclamacoes e vira cobranca na Camara de
Ouro Preto
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Requerimento questiona suspensdo de servigos em via oficial do bairro Antonio Dias e cobra
regularizagdo imediata.

A interrupcao na entrega de correspondéncias na Travessa Bernardo Vasconcelos, no bairro
Antonio Dias, motivou a apresentacdao de um requerimento na Camara Municipal de Ouro Preto,
durante a 172 reunido ordinaria realizada na terca-feira 7, cobrando explicacdes da Empresa
Brasileira de Correios e Telégrafos. A solicitacdo, de autoria do vereador-presidente Vantuir Silva,
foi aprovada por unanimidade, com 14 votos favoraveis.

O documento pede esclarecimentos sobre os motivos pelos quais as entregas nao estao sendo
realizadas na localidade, diante de recorrentes reclamacoes de moradores. Segundo relatos, a
auséncia do servigo tem causado transtornos, principalmente no recebimento de documentos,
faturas e comunicagoes oficiais.

Ainda de acordo com os moradores, as correspondéncias s6 chegam quando entregues por
transportadoras privadas, enquanto os carteiros nao realizam o servigo regular. H4 também a
informacao de que agentes dos Correios alegam falta de autorizacao da chefia local para acessar o
logradouro.

A situacao chama atencao pelo fato de a Travessa Bernardo Vasconcelos possuir denominagao
oficial, estabelecida por meio do Projeto de Lei n? 41/2016, aprovado pela prépria Camara, além de
contar com Cdédigo de Enderecamento Postal (CEP) préprio, o que, em tese, garantiria a prestacao
regular do servico.

O caso levanta questionamentos sobre a eficiéncia e a abrangéncia dos servigos prestados pelos
Correios no municipio, sobretudo em areas urbanas formalmente reconhecidas, mas que ainda
enfrentam falhas no atendimento.

Com a aprovagao do requerimento, a expectativa agora é que a empresa apresente respostas e
adote providéncias para a regularizacao das entregas, garantindo o direito basico da populagao ao
recebimento de correspondéncias.

Enquanto isso, moradores seguem convivendo com a incerteza e os prejuizos causados pela
auséncia de um servigo considerado essencial.
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