
PROCON MARIANA realiza blitz educativa e
alerta consumidores para golpes na Black
Friday

  O Procon de Mariana promoveu, na tarde da última sexta-feira, 28 de novembro de 2025, uma blitz
educativa no Terminal Turístico do município. A iniciativa teve como objetivo orientar moradores e
visitantes sobre os cuidados essenciais durante a Black Friday, período marcado por grande volume
de ofertas — e também por riscos ampliados de golpes e práticas abusivas.

   Durante a mobilização, a equipe do Procon distribuiu materiais informativos, esclareceu dúvidas e
alertou consumidores para situações comuns nesta época do ano, como maquiagem de preços,
publicidade enganosa, promoções irreais, sites fraudulentos e entraves na troca ou devolução de
produtos. As orientações reforçaram ainda a necessidade de acompanhar o histórico de preços,
verificar a confiabilidade das lojas, exigir nota fiscal e manter registros das ofertas.

   Um dos principais pontos enfatizados foi o uso do Pix como forma de pagamento. O órgão destacou
que,  apesar  da  praticidade,  a  modalidade  tem  sido  amplamente  explorada  por  golpistas.  A
recomendação é sempre conferir os dados do recebedor, desconfiar de valores muito abaixo da
média e evitar compras realizadas por links enviados por desconhecidos.

 

Compromisso com o consumidor

   O coordenador do Procon Mariana, Dr. Gisley Freitas, ressaltou a importância da ação preventiva.

   “Nosso compromisso é com a proteção do consumidor. A Black Friday é um período de muitas
oportunidades, mas também de riscos. Por isso, esta blitz educativa vem para orientar e alertar.
Queremos que o  consumidor  marianense  e  os  turistas  que passam por  nosso  Terminal  façam
compras conscientes, seguras e sem prejuízos.”

   A ação foi bem recebida por quem circulava pelo Terminal Turístico, reforçando a relevância do
trabalho educativo do Procon e sua atuação contínua em defesa do consumidor.
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