
AGILIDADE: PLATAFORMA GOV.BR ATINGE
130 MILHÕES DE USUÁRIOS

A plataforma de relacionamento do governo brasileiro com o cidadão, a Gov.br, atingiu 130
milhões de usuários. O número equivale a 80% da população acima de 18 anos no país, de acordo
com a Secretaria Especial de Desburocratização, Gestão e Governo Digital do Ministério da Economia.

São 4,9 mil serviços oferecidos na plataforma, como as carteiras digitais de trânsito e de
trabalho,  abono  salarial,  certificado  de  vacinação,  Sistema  de  Seleção  Unificada  (Sisu),  Exame
Nacional  do  Ensino  Médio  (Enem)  e  Fundo  de  Financiamento  Estudantil  (Fies).

Neste  ano,  foram  inseridos  diferentes  perfis  de  usuários  na  plataforma:  empreendedor,
motorista,  trabalhador  e  o  mais  novo  perfil  de  estudante.

Prata e ouro

Atualmente, 40 milhões dos usuários da plataforma Gov.br têm nível prata ou ouro no acesso,
o que possibilita a utilização de serviços que exigem maior segurança, inclusive contra fraudes. É o
caso do acesso ao e-CAC da Receita Federal e do Valores a Receber do Banco Central.
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